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PUHELINYHTEYDEN RINNAKKAISKAYTON TUOTEKUVAUS:

Tekstissa LPOnet (LPO) on televerkkoyritys, palvelun kdyttdja on loppukayttéja ja teleyritys
loppukayttdjan valitsema palveluntuottaja.

Hinnasto on tarkoitettu loppukayttdjille ja teleyrityksille. Tuotteen toimitusehdot ovat hinnasto,
rinnakkaiskayton erityistoimitusehdot sekd LPO:n palveluiden yleiset sopimusehdot yrityksille ja yhteisdille,
t&ss& nimenomaisessa jérjestyksessa.

TOIMITUSRAJAPINNAT (loppukayttajan puhelinverkon yhteys)

Televerkkoyrityksen yhteys alkaa aina televerkkoyrityksen puhelinkeskus tiloissa olevalta
ristikytkentdjakamolta ja paattyy kerros- ja rivitaloissa talojakamoon ja omakotialueella paatepylvaaseen tai
katukaappiin. Mahdolliset asiakkaan sisaverkossa tai syottokaapelissa tehtdvat muutos / laajennustyot eivét
sisally yhteyden asennusmaksuun ja niistd on asiakkaan tarvittaessa sovittava suoraan Kiinteiston
omistajan/haltijan kanssa. Perus asennushintoihin ei sisélly mahdollista parien vaihtoa tai muutakaan
yhteyksien valikointia jos asiakkaalla oleva yhteys tayttad puheensiirtoon vaaditut ominaisuudet.

Rinnakkaiskayttdon tulevalla yhteydella tarkoitetaan yhteytta joka kayttaa puhe ja ISDN alueen ylépuolista
taajuuskaistaa kuten ADSL. Asennettavien laitteiden on oltava yleiseen televerkkoon hyvaksyttyja ja niiden
madraysten mukaisia.

Johdon kokonaispituus méérittelee lisaksi nopeimman teoreettisen yhteysnopeuden. Tapauksesta riippuen
saatava yhteysnopeus voi olla tat4 alhaisempi.

Y hteysnopeus Johdin @ Enimmaispituus
6,1 Mbps 0,5 mm 3,7 km

6,1 Mbps 0,4 mm 2,7 km

1,5 Mbps 0,5 mm 55km *)

1,5 Mbps 0,4 mm 4,6 km

Lahde DSL-forum *) yli 5 km ylitt4a televerkon rakenneméaéaraykset

TOIMITUSRAJAPINNAT (teleyritys)

Kun teleyritys asentaa ADSL keskittimen televerkkoyrityksen tiloihin tuodaan péatettava kaapeli(t)
ristikytkenta telineelle. Televerkkoyritys paattda kaapelit ja hankkii tarvittavat padterimat. Tehdysta tydsta
televerkkoyritys laskuttaa teleyritystd. Tama paaterima toimii myds rajapintana teleyrityksen ja
televerkkoyrityksen valilla. Teleyritys hankkii ja asentaa kaikki muut yhteydella tarvittavat laitteet
(Suodattimet, kehikot, ADSL - keskittimen ja ym ) materiaalit. Teleyrityksen tulee tehdé kytkentansa siten
ettd kun televerkkoyritys kytkee asiakkaan verkkoonsa puheliikenne toimii normaalisti. Osassa keskitin tiloja
ei voida jérjestaa teleyritykselle omaa rajattua tilaa ja talloin asennusta valvomaan asetetaan
televerkkoyrityksen edustaja. Asennus tulee suorittaa huomioiden televerkon yleiset rakennemaéraykset, ja
tyon laadun on taytettavé televerkkoyrityksen antamat ehdot. Televerkkoyritys voi myds sovittaessa asentaa
tarjouksensa perusteella teleyrityksen laitteet.
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Rinnakkaiskaytettavien yhteyksien on aina muodostuttava suunnassa RK-teline -> loppukayttaja, lahipaan
ylikuulumisen estdmiseksi.

Yhteys televerkkoyritys — teleyritys sovitaan tapauskohtaisesti . Padsaantoisesti teleyritys tuo yhdysjohto

yhteyden televerkkoyrityksen laitetiloihin omalla kustannuksellaan ja televerkkoyritys asentaa RK-osuuden
tarjouksen perusteella.

TILAAJAYHTEYDELLE RINNAKKAISKAYTOSSA LIITETTAVAT LAITTEET

Asiakkaan puhelinverkkoon liittdmien laitteiden tulee olla Telehallintokeskuksen THK 39 A/2000 M
teknisten ominaisuuksien mukaisia.

Hyvaksymattdman laitteen liittiminen tai hyvaksytyn muuttaminen on valitdn irtisanomisperuste yhteydelle.

Jos liittymén rinnakkaiskayttd aiheuttaa haittaa muulle televerkossa tapahtuvalle liikenteelle on
televerkkoyritykselld mahdollisuus rajoittaa rinnakkaiskayttod kunnes ongelma on poistettu.

TILAAJAYHTEYDEN RINNAKKAISKAYTON KAYTTOOIKEUS

Oikeus rinnakkaiskéayton sallimiseen ja irtisanomiseen on silla asiakkaalla jolla on samalla yhteydella
televerkkoyrityksen puhelinliittyma. Loppukayttdjan tulee valtuuttaa rinnakkaiskayttoa tarjoava teleyritys
sallimaan rinnakkaiskaytto kaytossaan olevalle liittymélle. Televerkkoyritys laskuttaa ensisijaisesti aina
loppukayttajad mutta voi laskuttaa myds suoraan teleyritysta loppukéyttdjén antaessa siihen valtuutuksen.

Jos loppukayttaja irtisanoo liittymésopimuksen oikeus rinnakkaiskéyttoon paattyy valittdmasti. Yhteys
voidaan muuttaa sovittaessa myds kiintedksi XSO laadun 2-johdin yhteydeksi. Tastd muutoksesta on
kuitenkin teht&va uusi tilaus.

Jos loppukayttaja laiminlyd puhelinliittyman perusmaksut ja laiminlyénti johtaa liittyman sulkemiseen
padttyy samalla oikeus valityskyvyn rinnakkaisk&yttoon.

Rinnakkaiskaytettavan yhteyden kautta k&ytettdvéan palvelun mahdollisesti vikaantuessa loppukayttéja tekee
ilmoituksen teleyritykselle jonka palveluja hén kéayttaa.

Jos puhelinyhteydellé oleva vika johtuu teleyrityksen laitteista televerkkoyritys laskuttaa teleyritysta
aiheettomasta vikailmoituksesta.

TILAUS JA TILAUSVAHVISTUS

Loppukayttéja tai teleyritys tekee tilauksen televerkkoyritykselle. Televerkkoyritys vahvistaa tilauksen 5

pv:n kuluessa. Tilaus toimii samalla saatavuuskyselynd ja vahvistuksessa ilmoitetaan mahdolliset lisatiedot,
rajoitukset ja arvioitu asennusajankohta.
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Tilauksessa on televerkkoyritykselle ilmoitettava vahintédan seuraavat asiat.

3

8

Liittyman numero jolla palvelu aiotaan tarjota.

Liittyman kayttajan suostumus. (Loppukayttéjan suoraan antama tai se osa josta ilmenee asiakkaan
tekema tilaus teleyritykselle.)

Yhteyden kayttotarkoitus (Kéytettavan laitteen standardi)

Laskutusosoite jos eri kuin liittyman osoite.

Asennuspaivé

Tilausvahvistuksen toimitustapa ja osoite.

X3

¢

3
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X3

¢

X3

¢
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Tilausvahvistuksessa ilmoitetaan (toimitetaan 5 tygpaivan kuluessa)

X3

*

Tilaajajohdon pituus.

Kytkentapaivamaaré.

Arvio soveltuvuudesta rinnakkaiskayttoon.

Mahdolliset kdyton tai saannin estavat rajoitukset eriteltyna.

Mahdollinen parin valinta ja sen kustannukset

Tekniset rajoitukset. (mm. pupinointi, kaapelityyppi, MU tilaajajohdon pituus ym)

Mahdolliset kayttorajoitukset. (mm Ylin kdytettdva taajuus)

Jos yhteyden rakentamista syntyy lisdkuluja ilmoitetaan ne tassa yhteydessa ja palauttamalla
tilausvahvistus kuitattuna televerkkoyritykselle on se samalla tyétilaus.
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TOIMITUSKAYTANTO

Toimitus tapahtuu tdssa hinnastossa olevien ehtojen mukaisesti, rinnakkaisk&yton erityistoimitusehtojen ja
yleisten puhelinliittymien toimitusehtojen mukaisesti. Toimitus siséltaa teleyrityksen tai loppukayttéjan
tilaaman ylempaa taajuuskaistaa kayttavan yhteyden asentamisen kohdan TOIMITUSRAJAPINNAT
mukaisesti. Asennuksen valmistuttua siitd tehdaan ilmoitus viimeistaan seuraavana tydpaivana teleyrityksen /
loppukayttdjan antaman yhteyskaytdnnon mukaisesti.

YLLAPITO

Asiakkaan liittyman kunnossapitotyot tehdaan televerkkoyrityksen voimassa olevien yleisten sopimusehtojen
yrityksille ja yhteis@ille mukaisesti. Jos vika johtuu teleyrityksen / loppukayttajan ylakaistaa varten
hankkimista ja asentamista laitteista televerkkoyritys laskuttaa tarkistusmaksun (58,82 €/ alv 0%, 71,76 €
alv 22%) ja ilmoittaa siita laitteiden omistajalle. Jos vika estéa puheliikenteen toiminnan
televerkkoyritykselld on oikeus irtikytked yldkaistan kayttoon tehty ristikytkentd ja kytkeé loppukayttaja
suoraan puhelin keskukseen.

Jos keskitintilaan tai siihen kytkettyyn kaapeliverkkoon joudutaan tekeméan muutoksia jotka vaikuttavat
kaytettyyn tilaan tai tilaajayhteyden ominaisuuksiin siit tiedotetaan teleyritykselle / loppukayttéjalle
vahintdan 3 kk etukéateen.

Jos keskitintilan tilanké&ytossé tai kdyttoympéristossa joudutaan tekemaan merkittavia muutoksia
televerkkoyritys laskuttaa teleyritysté / loppukéyttajaa tehdysta tyosta. Tallaisia voivat olla esim. rakenteisiin
paloturvallisuuteen, tietoturvaan, kulunvalvontaan, jadhdytykseen, séhkénsaantiin, ilmastointiin ja ym.
vastaavat tyot. Laskutuksen jako perusteena kdytetdan vuokratun tilan suhdetta muuhun kokonaistilaan,
kuitenkin siten etté se on aina vahintdan 1/20 osa muutostydn kokonaishinnasta.
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Jos keskitintila siirtyy uuteen paikkaan tai sen toiminta péattyy ilmoitetaan siita vahintdan 6 kk etuké&teen.
Talloin teleyritys / loppukayttdja on velvollinen poistamaan laitteensa annettuun méaraaikaan mennessé.

Normaalista verkon kunnossa pidosta johtuvista hairidista ilmoitetaan 2 kk etukéteen.

Teleyritysten suorittaessa huolto, laajennus tai muutostditd omissa laitteissaan niin tiloissa joissa ei ole
mahdollisuutta eriytettyyn tilaan teleyrityksen laitteille televerkkoyritys asettaa aina paikalle valvojan.
Valvojan kayttamaésta tydajasta laskutetaan kulloisenkin voimassa olevan tuntiveloitus hinnaston mukaisesti.

Televerkkoyritys ei vakuuta teleyrityksen asentamia laitteita eiké tee niille erityisia lisdsuojauksia esim.
ylijannitteité varten. Jos teleyritys vaatii televerkon rakennemaaréysten ylittavia suojaustasoja laitteilleen
kaikki kustannukset laskutetaan teleyritykselta.

KAAPELOINTI TELEASEMALLA

Padsaantoisesti teleyritys huolehtii itse tarvittavista kaapeloinneista televerkkoyrityksen ohjeiden mukaisesti.
RK telineelle paattyvé kaapeli kytketaén televerkkoyrityksen tekemda laskua vastaan. Samoin
virransyottokaapeleiden on oltava mitoitettu oikein kaytettavaan tehoon néhden. Virransyotto-kaapelien
kytkennén suorittaa aina televerkkoyrityksen laskua vastaan. Teleyrityksen on esikytkettdva omat
suodattimensa siten ettd televerkkoyritys voi kytked puhelinliittyman yhteyden kiertdmaan sen laitteiden
kautta. Puhelinliittymén puheyhteyden on sdilyttavé asiakkaalla.

. . EEK-Teline
Periaatekuva RK-telineelle
paattyvasta kaapeloinnista. Puhelin L
keskitin| O
|
: ‘ | Operaattorin
DSL keskitin
Suodat-
timet

SAHKON SAANTI

Televerkkoyrityksen jarjestaa teleyritykselle 48 V tasajannitteen. Syottojannite ja varakdyttdajan pituus on
madritelty Televerkkojen rakennemaarayksissa.

Teleyrityksen tulee selvittaa riittavalla tarkkuudella kayttdmansa sahkoteho ja mitoittaa laitteensa taman
mukaan.

Jos sahkotehossa on yldspéin yli 10% virhearvio voi se johtaa uuteen asennukseen ja hinnanmuutokseen.
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YMPARISTOOLOSUHTEET LAITETILASSA

Laitetilan lammitys, ilmastointi, ja muut ymparistdolosuhde toiminnot ovat riippuvaisia kulloisessakin tilassa
olevasta perusvarustuksesta. Jos teleyritys tarvitsee esim. jadhdytysta tilassa jossa sitd ei muuten tarvita on
asiasta sovittava etukateen. Kaikki keskitintilan rakenteisiin ja / tai ympéristoolosuhteisiin tehtavat
teleyritysten haluamat muutokset laskutetaan taysimaaraisesti.

Jos keskitintilan tehotiheys kasvaa siten ettd puheliikenteen turvaamiseksi on rakennettava lisdjaahdytys
tehdaan se o teleyritysten kustannuksella. Téstd voidaan jo antaa esiselvitys vaiheessa tilannearvio.

VASTUUT:

Jokainen yhteisissé tiloissa oleva teleyritys vastaa omista laitteistaan ja huomioi sen omissa tarpeelliseksi
katsomissaan vakuutuksissa ja muissa vastaavissa velvoitteissaan. Jos toiselle osapuolelle aiheutetaan
kohtuutonta haittaa voi vahingon karsinyt osapuoli tehda asiasta vaateen. Lisaksi televerkkoyritys varaa
mahdollisuuden oikeuteensa laskuttaa mahdollisista puhelutulojen menetyksisté jos teleyrityksen vuokraamat
laitteet aiheuttavat teleliikenteelle katkoksen.

LAITETILAN TILAUS

Laitetilaa haluava teleyritys ottaa ensisijaisesti yhteytta televerkkoyrityksen kiinteist6ja yllapitavaan
yksikkdon ja sopii kdynnista vuokrattavasta kohteessa. Teleyritysten on toimitettava ennakkoon vahintdén
seuraavat tiedot:

Tilan tarve ja maara.

Mité palveluja ja laitteita aiotaan tarjota.
Tehontarve.

Tilan kéyttotarve.

Vuokrasuhteen alkamispéivamaara

Televerkkoyritys antaa viimeistadn 5 tydpdivan jalkeen selonteon ja arvion yhdessa teleyrityksen kanssa
tehdyn kdynnin jélkeen.
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